Podmienky a informacie o spracovavani osobnych udajov - Obchodni partneri Royal Travel Group

S.r.o.

ICO 50 516 493, Dunajska 4, 811 08 Bratislava (dalej len Royal Travel) ako prevadzkovatel ziskava a
spracuiva osobné udaje dotknutych osob, ktorym tymto poskytuje informdacie v zmysle Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane fyzickych 0séb pri spractvani
osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (“GDPR")
a s ohladom na zdkon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (“Z00U“). Podla druhu zmluvného vztahu s prevadzkovatelom su v tabulke nizsie uvedené

U&ely spracovania osobnych tdajov (dalej len “OU“) z ktorych je zrejma kategdria dotknutych osdb,
pravny zéklad na ich spracovanie, kategérie spractivanych OU ako aj doba, po ktort bude
prevadzkovatel tieto OU spracovavat.

Ucel Pravny zaklad spracuvania Kategdria Doba Prijemcovia
spracuvania osobnych udajov dotknutych spracuvania alebo
osobnych 0s6b ou kategdria
udajov prijemcov
U¢tovna a ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia | Zamestnanci a 10 rokov subjekty,
obchodnd - nevyhnutné na splnenie Statutarny nasledujucich | ktorym
agenda ZAKONNYCH POVINNOSTI organ po roku prevadzkovatel
prevadzkovatela vyplyvajucich | prevadzkovatel | ktorého sa poskytuje
zo zék. ¢. 431/2002 Z. z., zak. a obchodnych tykaju osobné udaje
€. 222/2004 Z. z., zak. ¢. partnerov, na zaklade
40/1964 7b., zak. ¢. 311/2001 | klienti a iné zakona
Z.z.,zak. ¢. 595/2003 Z. z., fyzické osoby,
zak. ¢. 582/2004 Z. z., zak. ¢. ktorych osobné
283/2002 Z. z. a suvisiacich Udaje sa
pravnych predpisov nachadzaju v
obchodnej a
uctovnej
dokumentdcii
Agenda spracuvanie je v zmysle ¢l. 6 Zamestnanci a 5 rokov po subjekty,
obchodnej ods. 1 pism. f) Nariadenia Statutarny roku v ktorym
komunikacie | nevyhnutné na ucely organ ktorom bola | prevadzkovatel
opravnenych zaujmov, ktoré prevadzkovatel | komunikacia | poskytuje
sleduje prevadzkovatel a a obchodnych | ukoncena osobné udaje
Opravneny zaujem je: partnerov, na zaklade
Prevadzkovatel ma opravneny | klienti a iné zakona
zaujem spracuvat osobné fyzické osoby,
udaje fyzickych oséb ktorych osobné
konajucich v mene jeho Udaje sa
zmluvnych partnerov (v praxi | nachadzajuv
najma doddvatelov a obchodnej
odberatelov tovarov a sluzieb | komunikacii

a ich zmluvnych partnerov),
aby sa zabezpecilo platné
uzatvorenie zmluvy (tzn.
uzatvorenie zmluvy s osobami
opravnenymi konat v mene




spoloc¢nosti, ktora je jeho
zmluvnym partnerom), ako aj
jej riadne a efektivne plnenie
(v praxi najma komunikacia s
prislusnymi pracovnikmi na
strane zmluvného partnera
prevadzkovatela).

Agenda
sietovej
bezpecnosti
(kontrola IT z
pohladu
sietovej
bezpecnosti)

spracuvanie je v zmysle ¢l. 6
ods. 1 pism. f) Nariadenia
nevyhnutné na ucely
opravnenych zaujmov, ktoré
sleduje prevadzkovatel
Opravnenym zaujmom je:
U&elom spracovania je najma
zabezpecenie siete a
sietovych zariadeni, kontrola
a prevencia Zamestnanec,
obchodni partneri, klienti a
iné dotknuté osoby suvisiace
so sietovou bezpecnostou 1
rok po roku v ktorom bol log
zaznamenany (navrh inak
lehota nie je upravenad)
subjekty, ktorym
prevadzkovatel poskytuje
osobné udaje na zaklade
zakona, spolo¢nost
zabezpecujuca IT podporu
neopravnenych pristupov a
prevencia odcudzenia dat.
Opravneny zaujem
prevadzkovatela spociva v
prevencii a ochrane pred
pocitatovym Utokom a
nepovolenym pristupom
neopravnenych osob k
Udajom, ochrane internych
dat prevadzkovatela vratane
osobnych udajov,
prevadzkovania internych IT
systémov prevadzkovatela.

Uplatnenie
prav
dotknutej
osoby

spracuvanie je v zmysle ¢l. 6
ods. 1 pism. c) Nariadenia
nevyhnutné na splnenie
zakonnej povinnosti
prevadzkovatela vyplyvajucej
z nariadenia a zo zdkona ¢.
18/2018 Z. z.

fyzické osoby
uplatfiujuce
svoje prdva ako
dotknuté osoby

5 rokov
nasledujucich
po roku, v
ktorom bola
Ziadost
vybavenad

subjekty,
ktorym
prevadzkovatel
poskytuje
osobné udaje
na zaklade
zakona




Spolo¢nost Royal Travel nespristupriuje osobné Udaje Ziadnym tretim osobam ako tym, u ktorych to
vyzaduje zdkon alebo tieto podmienky spracovavania osobnych udajov. Royal Travel neuskuto¢nuje
prenos osobnych Udajov do tretich krajin (mimo Eurdpskej unie / Eurépskeho hospodarskeho
priestoru). Royal Travel nespractva osobné udaje pre tGcely vykondvania automatizovaného
rozhodovania, vratane profilovania. V pripade, ak je pri niektorom z Ucelov spractvania pravnym
zakladom pre spracovanie osobnych Udajov zmluva, poskytnutie tychto udajov predstavuje zmluvnu
poziadavku pre plnenie v zmysle predmetnej zmluvy. V pripade neposkytnutia tychto Gdajov, nie je
mozné uzatvorenie zmluvného vztahu, ako ani nasledné plnenie zo zmluvy. V pripade, ak je pravnym
zakladom pre spracovanie osobnych Udajov zakon, poskytnutie tychto udajov je zakonnou
poziadavkou. V pripade neposkytnutia tychto Gdajov, nie je mozné zabezpedit riadne plnenie
povinnosti Royal Travel, ktoré jej vyplyvaju z prislusnych vSseobecnych pravnych predpisov. Royal
Travel ziskava osobné Udaje v prvom rade od dotknutych oséb, pripadne od Vasho zamestndvatela
alebo obchodného partnera. Kategérie osobnych Udajov su najma identifikacné a kontaktné udaje a
iné suvisiace s obchodnou, U¢tovnou agendou a komunikaciou. V slvislosti so spracovavanim
osobnych Udajov ma dotknuta osoba najma nasledovné prava:

1) na zaklade Ziadosti vyzadovat od spolo¢nosti Royal Travel potvrdenie, ¢i s alebo nie su jej osobné
spracuivané (pristup k osobnym tdajom), za akych podmienok, vratane rozsahu, ucelu a doby ich
spraclvania, a informacie o zdroji ziskania dotknutych osobnych udajov;

2) na zaklade Ziadosti vyZzadovat od spolo¢nosti Royal Travel opravu nespravnych alebo neaktualnych
osobnych udajov, resp. doplnenie nelplnych osobnych udajov;

3) na zdklade Ziadosti vyZzadovat od spolocnosti Royal Travel vymazanie/likvidaciu osobnych Gdajov
ak: a) osobné Udaje uZ nie si potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali, b) v
pripadoch, kedy boli osobné Udaje spracovavané na zaklade suhlasu a tento suhlas so spracivanim
osobnych udajov bol odvolany, pricom neexistuje iny pravny zaklad na spractvanie osobnych udajov
alebo ind zakonna vynimka; c) ak dotknuta osoba namieta spracuivanie osobnych Udajov na zaklade
opravneného zaujmu a neprevazuju Ziadne opravnené doévody na spracuvanie alebo dotknutd osoba
namieta vocCi priamemu marketingu; d) osobné udaje su spractiivané nezakonne; e) na to, aby sa
splnila zakonna povinnost musia byt osobné Gdaje vymazané,;

4) na zaklade Ziadosti vyzadovat od spolo¢nosti Royal Travel obmedzenie spraclvania osobnych
udajov ak: a) dotknutd osoba namieta spravnost osobnych tUdajov, a to pocas obdobia umozriujiceho
spoloc¢nosti Royal Travel overit spravnost osobnych udajov; b) spractvanie osobnych Gdajov je
nezakonné a dotknutd osoba namieta vymazanie osobnych Udajov a Ziada namiesto toho
obmedzenie ich poutzitia; c) spolo¢nost Royal Travel uz nepotrebuje osobné Udaje na ucel
spraclvania osobnych Udajov, ale potrebuje ich dotknuta osoba na uplatnenie pravneho néroku;

5) v pripade, ak dochdadza k spracivaniu osobnych tUdajov na pravnom zaklade, ktorym je suhlas, tak
ma pravo tento suhlas odvolat;

6) z dévodov tykajucich sa jej konkrétnej situdcie namietat proti spractivaniu osobnych Gdajov, ktoré
sa jej tyka a ktoré je vykonavané bud' (A) z dévodu nevyhnutnosti splnenia Ulohy vo verejnom zaujme
alebo (B) na zaklade opravneného zaujmu Royal Travel ako prevadzkovatela na spractvani osobnych
udajov, vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na uvedenych pravnych zakladoch (v
pripadoch pokial by Royal Travel vykondvala na zaklade automatizovaného rozhodovania
profilovanie);

7) podat navrh na zacatie konania na Urade na ochranu osobnych tdajov SR. Ziadosti v stvislosti s
vyssie uvedenymi pravami je dotknuta osoba opravnend uplatnit u zodpovednej osoby na adrese
konatel@royaltravel.sk, alebo osobne alebo postou na adresu prevadzkovatela. Do predmetu e-
mailu aj listu je potrebné uviest Ochrana osobnych tdajov ,Obchodni partneri“. Odpovede na
uvedené Ziadosti dotknutej osoby alebo opatrenia prijaté na zaklade tychto Ziadosti sa poskytuju
bezodplatne. Ak je Ziadost dotknutej osoby zjavne neopodstatnend alebo neprimerana, najma pre jej



opakujucu sa povahu (opakovana Ziadost), spolo¢nost Royal Travel ma pravo Gétovat si poplatok
zohladnujuci jej administrativne naklady na poskytnutie informdcii alebo primerany poplatok
zohladnujuci jej administrativne naklady na oznamenie, resp. na uskutocnenie poZzadovaného
opatrenia alebo ma pravo odmietnut na zaklade takejto Ziadosti konat. V pripade pochybnosti o
dodrziavani povinnosti stvisiacich so spractivanim osobnych Udajov sa mézete obratit priamo na
spolo¢nost Royal Travel, a to na zodpovednU osobu. Zaroven mate moznost obratit sa so staznostou
na Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava
27, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, www: https://dataprotection.gov.sk/ .



