Protokol o vytknuti vady €. .....ccecevvererarenns

Obchodnik: Royal Travel Group s.r.o0., Dunajska 4, 811 08 Bratislava, ICO: 50516493, tel.: +421 911 775 504
L ST 111 1T PR

Sluzba, ktorej sa vytknutie vady tyka:

DOoKIAad 0 KUPE €. ..ottt et et ettt et
Datum zakupenia sluzby ............ccccovvevvevieneeieennen.

Datum uplatnenia zodpovednosti za vady: ...............coccoociiiiinnnnn.

Vytknuté vady:

Spotrebitel’ sa rozhodol a uplatiiuje si pravo na:
O riadne ,vC€as a bezplatne odstranenie vady

O vymena sucasti produktu

0 vymena vadnej sluzby za bezvadnu

o zrusenie kiipnej zmluvy

O primerana zl'ava z ceny sluzby

o Spotrebitel’ sthlasi s doruc¢enim dokladu o spdsobe vybavenia vytknutia vady Royal Travel Group s.r.o sms-
spravou , alebo elektronickou postou, a za tym ucelom poskytuje Royal Travel Group s.r.o telefonne Cislo, resp.
emailovu adresu kde mu bude zaslany doklad o vybaveni uplatnenia zodpovednosti za vady produktu.

tel. CiSloi i, S 14 1 PR

Uplatnenie zo zodpovednosti za vady sluzby bude vybavené do: .........cccoevevreennene
Datum: ..o
Spotrebitel:..............cccoevireiiiiiiee Za Royal Travel Group S.I.0:....cceeeververreereereeresereerenenn

Sposob vybavenia reklamacie:

o0 bezplatne odstranenie vady - oprava

0 vymena vadnej sluzby za bezvadnu

o zruSenie kipnej zmluvy ,vratenim kapnej ceny sluzby

O primerana zl'ava z ceny produktu.............. % v hodnote........... eur

0 Reklamacia zamietnutd dna: .........ooeevveeeeeeeen...

Dovody zamietnutia reklamacie

Spotrebitel:........ccoovverieriereeie e, Za Royal Travel Group S.1.0:....ccceevveeveeciirienreeeeeieeveeene



